1. Opis Przedmiotu Zamowienia (SOPZ)

Przedmiot zaméwienia: Swiadczenie ustug pomocy psychologicznej i/lub
psychoterapeutycznej na rzecz osob uprawnionych w tym pokrzywdzonych
przestepstwem, $wiadkéw oraz oso6b im najblizszych w ramach projektu
finansowanego ze srodkow Funduszu Sprawiedliwosci (Konkurs nr 3/2026).

Szczegotowy zakres zadan Wykonawcy:

1. Prowadzenie indywidualnych konsultacji psychologicznych osobom
pokrzywdzonym przestepstwem oraz swiadkom i osobom im najblizszym -
psycholog.

2. W razie potrzeby tworzenie i prowadzenie grup wsparcia, grup realizujgcych
programy psychoedukacyjne dla oséb uprawnionych (np. pokrzywdzonych
przemocag domowa, zwigzanych z realizacja treningu umiejetnosci spotecznych,
kompetencji rodzicielskich i innych przewidzianych jako grupowe formy pracy
psychologicznej) — psycholog.

3. Prowadzenie terapii indywidualnej i/lub grupowej (w razie potrzeby) metodami o
udowodnionej naukowo skutecznosci dla oséb uprawnionych — psychoterapeuta.

4. Prowadzenie i rzetelne uzupetnianie dokumentacji projektowej z zachowaniem
petnej poufnosci (karty porad, rejestry beneficjentdéw, Indywidualne Plany Pomocy
— we wspotpracy z pozostatymi specjalistami, OPK i koordynatorem - psycholog,
psychoterapeuta).

Wymiar czasowy i organizacja pracy:
e Zamowienie realizowane bedzie w okresie 01.01.2027 r. - 31.12.2029r.

¢ W ofercie prosze o wskazanie szacowanego maksymalnego zaangazowania
w danym roku projektowym np. do 40 h/miesigc osobno dla kazdego roku: 2027,
2028, 2029. W przypadku tgczenia stanowiska psychologa i psychoterapeuty
prosze o wskazanie tgcznego wymiaru zaangazowania i jednej ceny dla obu
stanowisk w poszczegdlnych latach.

e Pomoc psychologiczna i/lub psychoterapeutyczna Swiadczona bedzie
stacjonarnie w Osrodku Pomocy Pokrzywdzonym Przestepstwem w Nowym Sgczu
oraz Lokalnych Punktach Pomocy w Gorlicach, Limanowej i Nowym Targu zgodnie
z harmonogramem ustalonym z Zamawiajgcym. Zamawiajacy nie dopuszcza
mozliwosci statych dyzuréw, wynagrodzenie Wykonawcy przystuguje jedynie za
zrealizowane godziny pomocy (bez wynagrodzenia za gotowosg).

o Istnieje mozliwos¢ swiadczenia czesci pomocy w sposéb zdalny za pomoca
srodkéw komunikacji na odlegtos¢ na wniosek osoby uprawnionej znajdujacej sie
w szczegolnej sytuacji uniemozliwiajgcej skorzystanie przez nig z pomocy w



Osrodku lub LPP, zawsze za zgoda i na zasadach okreslonych przez
Zamawiajacego.

taczne zaangazowanie zawodowe osoby zaangazowanej do realizacji Zadania
finansowanego z Funduszu Sprawiedliwosci, funduszy UE oraz dziatan
finansowanych z innych zrédet, w tym srodkéw wtasnych Wykonawcy i innych
podmiotéw (niezaleznie od formy zaangazowania), nie moze przekracza¢ 276
godzin miesiecznie; do ww. limitu wlicza sie okres urlopu wypoczynkowego oraz
czas niezdolnosci do pracy wskutek choroby, natomiast nie wlicza sie innych
nieobecnosci pracownika (np. urlop bezptatny, rodzicielski i macierzynski).

2. Warunki udziatu w postepowaniu - wymagania minimalne:

O udzielenie zamoéwienia dotyczace Swiadczenia pomocy psychologicznej moga
ubiegac¢ sie Wykonawcy, ktdérzy spetniajg nastepujace warunki:

1.

Wyksztatcenie: Magister psychologii

2. Doswiadczenie: Minimum 2 lata doswiadczenia w pracy z osobami

doswiadczajgcymi przemocy, traumy lub innych trudnych sytuacji zyciowych,
co najmniej 200 godz. udzielonej pomocy psychologicznej, doswiadczenie
w prowadzeniu konsultacji psychologicznych, terapii indywidualnej i grupowej
(wszystkie warunki spetnione tacznie).

Wykonawca wykaze, ze w okresie ostatnich 3 lat przed uptywem terminu
sktadania  ofert przeprowadzit minimum 200 godzin konsultacji
psychologicznych, w tym minimum 150 godzin na rzecz os6b pokrzywdzonych
przestepstwem, osdb w kryzysie lub w ramach projektéw wspétfinansowanych ze
srodkéw publicznych (np. Fundusz Sprawiedliwosci, FERS, dotacje celowe,
weryfikacja na podstawie wykaz ustug/oswiadczenia).

O udzielenie zaméwienia dotyczace swiadczenia ustug psychoterapeuty moga

ubiegac¢ sie Wykonawcy, ktdrzy spetniaja nastepujace warunki:

1.

Wyksztatcenie: posiada odpowiedni tytut zawodowy okreslony w Ustawie o
ochronie zdrowia psychicznego (tytut zawodowy lekarza, magistra pielegniarstwa,
lub magistra psychologii, pedagogiki, resocjalizacji, socjologii), posiada
zaswiadczenie poswiadczajgce odbycie szkolenia podyplomowego w zakresie
oddziatywan psychoterapeutycznych majgcych zastosowanie w leczeniu
zaburzen zdrowia zakonczonego egzaminem przeprowadzonym przez komisje
zewnetrzng wobec podmiotu ksztatcgcego, w sktad ktérej nie wchodza
przedstawiciele podmiotu ksztatcgcego, w szczegdlnosci powotang przez



stowarzyszenia wydajgce certyfikaty psychoterapeuty, posiada status osoby
uczestniczacej co najmniej dwa lata w podyplomowym szkoleniu w zakresie
oddziatywan psychoterapeutycznych majgcych zastosowanie w leczeniu
zaburzen zdrowia —w przypadku osoby pracujgcej pod nadzorem certyfikowanego
psychoterapeuty — lub ukoriczyta podyplomowe szkolenie w zakresie oddziatywan
psychoterapeutycznych stosowanych w leczeniu zaburzen zdrowia, ktére byto
prowadzone metodami o udowodnionej naukowo skutecznosci, zwtaszcza
metoda terapii humanistyczno-doswiadczeniowej lub integracyjnej, lub
poznawczobehawioralnej, lub psychoanalitycznej, lub psychodynamicznej, lub
systemowej i byto realizowane w wymiarze co najmniej 1200 godzin (albo przed
2007 rokiem w wymiarze okreslonym w programie szkolenia) - zakonczyto sie
egzaminem przed komisjg zewnetrzng wobec podmiotu ksztatcacego, ma
certyfikat psychoterapeuty lub pracuje pod nadzorem osoby z takim certyfikatem.

2. Doswiadczenie: Minimum 2-letnie doswiadczenie w pracy terapeutycznej
z osobami doswiadczajgcymi przemocy, traumy, trudnych zyciowych sytuaciji, co
najmniej 200 godzin przeprowadzonej psychoterapii (oba warunki spetnione
tacznie).

Wykonawca wykaze, ze w okresie ostatnich 3 lat przed uptywem terminu
sktadania  ofert przeprowadzit minimum 200 godzin konsultacji
psychologicznych, w tym minimum 150 godzin na rzecz oséb pokrzywdzonych
przestepstwem, osdb w kryzysie lub w ramach projektéw wspétfinansowanych ze
srodkéw publicznych (np. Fundusz Sprawiedliwosci, FERS, dotacje celowe,
weryfikacja na podstawie wykaz ustug/oswiadczenia).

3. Umiejetnoscii kompetencje dodatkowe
POMOC PSYCHOLOGICZNA - PSYCHOLOG:

1. Umiejetnos¢ nawigzywania kontaktu i budowania relacji terapeutycznej,
potwierdzona np.: certyfikatem ukonczenia szkolen z zakresu komunikacji
terapeutycznej, relacji z pacjentem, empatii, pracy z osobami w kryzysie, oceny
okresowe lub opinie przetozonych, w ktérych wskazano na wysokie kompetencje
interpersonalne i terapeutyczne.

2. Umiejetnos¢ pracy z rodzicami i opiekunami oséb matoletnich, udokumentowana
np.: ukofnczonymi kursami z zakresu komunikacji z rodzicami, pedagogiki, psychologii
rozwojowej, mediacji rodzinnych, szkoleniami z zakresu wspétpracy z rodzing w
instytucjach edukacyjnych, opiekunczych lub pomocowych.



3. Odpornos$¢ na stres i umiejetnos¢ radzenia sobie z trudnymi emocjami,
potwierdzona np.: szkoleniami z zakresu radzenia sobie z emocjami w pracy z
klientem lub w sytuacjach kryzysowych.

PSYCHOTERAPEUTA:

1. Umiejetnos¢ nawiagzywania kontaktu i budowania relacji terapeutycznej,
potwierdzona np.: certyfikatem ukonczenia szkolen z zakresu komunikacji
terapeutycznej, relacji z pacjentem, empatii, pracy z osobami w kryzysie, oceny
okresowe lub opinie przetozonych, w ktoérych wskazano na wysokie kompetencje
interpersonalne i terapeutyczne.

2. Umiejetnosc¢ pracy z rodzicami i opiekunami oséb matoletnich, udokumentowana
np.: ukoniczone kursy z zakresu komunikacji z rodzicami, pedagogiki, psychologii
rozwojowej, mediacji rodzinnych, szkolenia z zakresu wspoétpracy z rodzing w
instytucjach edukacyjnych, opiekunczych lub pomocowych.

3. Odpornosé na stres i umiejetno$é radzenia sobie z trudnymi emocjami,
potwierdzona np.: szkoleniami z zakresu radzenia sobie z emocjami w pracy z
klientem lub w sytuacjach kryzysowych.

4. Umiejetno$é¢ zachowania poufnosci i przestrzegania zasad etyki zawodowej,
udokumentowana np.: podpisanym zobowigzaniem do zachowania poufnosci,
ukonczone szkolenia z zakresu ochrony danych osobowych, szkolenia z etyki
zawodowe;.

4. Kryteria oceny ofert
Kryterium 1: Cena brutto za 1 godzine zegarowa swiadczenia ustug (Waga: 70%)
Sposdéb obliczania: Punkty = Cz/Cb x 70
Cz - maksymalna cena ustalona przez Zamawiajgcego oddzielnie dla kazdego roku
Cb - cena badana - zaoferowana przez Wykonawce oddzielnie dla kazdego roku
Ustalona iloS¢ punktdw dla kazdego roku nastepnie jest sumowana.

Kryterium 2: Dodatkowe doswiadczenie w pracy z osobami pokrzywdzonymi
przestepstwem (Waga: 30%)

Sposob obliczania: Ilos¢ uzyskanych punktéw x 30

Punkty przyznawane na podstawie wykazu dodatkowych godzin poradnictwa dla oséb
pokrzywdzonych (ponad minimum wymagane w warunkach udziatu): od 1 do 50
dodatkowych godzin: 0,5 pkt, od 51 do 150 dodatkowych godzin: 1 pkt, powyzej 150
dodatkowych godzin: 1,5 pkt.



Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo wytonienia kilku wykonawcéw, co najmniej 4, w celu
zapewnienia beneficjentom dostepu do pomocy psychologicznej i psychoterapeutycznej
w kazdej ze wskazanych w ogtoszeniu lokalizacji oraz w liczbie wystarczajgcej na
realizacje wskaznikow Zadania zgodnie z zadeklarowanym w ofertach wymiarem
Zaangazowania.

5. Warunki istothych zmian umowy

Zamawiajgcy przewiduje mozliwos¢ zmiany postanowien zawartej umowy w
przypadku:

1. Zmiany harmonogramu realizacji projektu lub wytycznych dysponenta Funduszu
Sprawiedliwosci (Ministerstwa Sprawiedliwosci).

2. Zmiany powszechnie obowigzujacych przepiséw prawa (w tym stawek podatku
VAT - stawka za godzine brutto nie moze ulec podwyzszeniu, chyba ze wynika to
bezposrednio z przepisow).

3. Zmiany liczby godzin w danym miesigcu/roku na wniosek Zamawiajacego.
6. Sposob sktadania ofert

Oferty prosimy sktadaé na adres email Zamawiajgcego w ciggu 7 dni od daty publikaciji
ogtoszenie tj. 11.10.2026 r. do godz. 24.00. Prosimy o korzystanie z zatgczonego wzoru
(zatacznik nr 1 do ogtoszenia), w tytule wiadomosci prosimy o wskazanie stanowiska
(Psycholog, Psychoterapeuta). Oferty ztozone po terminie nie bedg brane pod uwage
w procesie wytonienia Wykonawcow.



